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Sammendrag 


Staten bevilger stadig mer penger til offentlige bygge- og anleggsprosjekter, og den økte 
 etterspørselen  stiller  større  og  mer  komplekse  krav  til  leveranse  fra  markedet.  For  at 
 prosjekter  skal  gjennomføres  på  best  mulig  måte  er  god  tilgang  på  kapasitet  en 
 forutsetning.  Kapasitet  er  et  uttrykk  som  beskriver  evnen  leverandørmarkedet  har  til  å 
 gjennomføre et prosjekt, og for å oppnå en optimal kapasitetsutnyttelse er det nødvendig 
 med et estimat av etterspørselen. Forutsigbarhet tilknyttet offentlig etterspørsel vil kunne 
 tillate leverandører å disponere sine ressurser på best mulig måte, og tilrettelegge for vekst 
 gjennom  langsiktig  planlegging.  Sammenhengen  mellom  forutsigbarhet  og  kapasitet  er 
 viet  lite  oppmerksomhet,  og  hensikten  med  oppgaven  er  å  studere  mulighetene  for  å 
 optimalisere markedskapasiteten i bygg og anlegg i lys av et forutsigbart marked. 


Oppgaven besvarer tre forskningsspørsmål som tar for seg ulike aspekter ved konseptet. 


Forskningsspørsmålene  vil  undersøke  hva  forutsigbarhet  betyr  for  bygg-  og  anleggs-
 bransjen,  belyse  hvilke  utfordringer  og  muligheter  som  finnes  tilknyttet  den  norske 
 markedskapasiteten, og se på mulighetene for hvordan økt forutsigbarhet kan bidra til en 
 bedre utnyttelse av kapasiteten.  Oppgaven er en utforskende studie som undersøker et 
 felt  det  eksisterer  lite  teori  på. For  å  svare  på  oppgaven  ble  det  dermed  benyttet 
 semistrukturerte intervju for å få en åpen tilnærming til temaet. Totalt ble det gjennomført 
 tolv intervjuer fordelt på organisasjoner med ulike roller innen bygg og anlegg. Det ble i 
 tillegg gjennomført en dokumentstudie for å kartlegge hva som har blitt sagt og skrevet 
 om oppgavens tema for å kunne danne en sammenfatning av ulike synspunkt. 


Resultat  indikerer  at  det  er  et  behov  for  å  øke  forutsigbarheten  i  bygge-  og  anleggs-
 næringen. Både intervju og dokumentstudie forteller at det er et stort engasjement for å 
 forbedre  forutsigbarhet  hos  aktører  i  næringen.  Det  er  et  stort  potensial  tilknyttet 
 utnyttelse  av  den  eksisterende  kapasiteten,  der  hovedutfordringen  er  å  skaffe  riktig 
 kapasitet  til  riktig  tid.  Manglende  forutsigbarhet  overfører  risikoen  til  leverandører,  og 
 sløsing av ressurser fører til høye kostnader både for bestiller og leverandør. Studien viser 
 at mindre aktører i større grad er avhengig av forutsigbarhet fra oppdragsgiver i mangel 
 på  fleksibilitet.  For  at  det  norske  leverandørmarkedet  skal  holdes  både  levedyktig  og 
 konkurransedyktig  er  det  viktig  å  tilrettelegge  for  en  effektiv  markedsutnyttelse  som 
 utnytter samfunnets ressurser på best mulig måte. Som en metode for sikre at nasjonale 
 aktører av ulik størrelse skal levere i fremtiden burde staten ta hensyn til utviklingen av 
 norske leverandører og tilrettelegge for en stabil vekst.  


Konklusjonen er at et forutsigbart marked vil legge til rette for en optimal utnyttelse av 
eksisterende  ressurser,  samtidig  som  det  danner  trygger  rammer  som  tilrettelegger  for 
utvikling og innovasjon hos leverandører. Forståelsen av forutsigbarhet som noe stabilt og 
forutsigelig, og som eliminerer risiko ved å danne trygge rammer, gjør det til et sentralt 
virkemiddel  i  en  risikofylt  bransje.  Ved  å  tillate  leverandører  å  planlegge  i  et  langtids-
perspektiv kan eksisterende kapasitet fordeles, og nødvendig kapasitet skapes. Næringen 
har et stort forbedringspotensial tilknyttet forutsigbarhet, med størst utfordringer tilknyttet 
manglende  helhetlig  planlegging  og  finansiering,  og  politiske  beslutningsprosesser  og 
innflytelse.  Ansvaret  og  muligheten  for  forbedring  ligger  følgelig  hos  byggherren  og 
myndighetene,  der  de  som  bestiller  og  lovgiver  har  et  ansvar  overfor  det  norske 
leverandørmarkedet for å sikre en bærekraftig utvikling.  
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Abstract 


The Norwegian government is constantly allocating more money to public construction and 
 infrastructure projects. Their increase in demand poses a greater and more complex need 
 for supply from the industry. Sufficient access to capacity is a prerequisite for projects to 
 be implemented in the best possible way. Capacity is an expression which describes the 
 construction industry’s ability to carry out projects. In order to achieve an optimal capacity 
 utilization, an estimate of demand is required. Predictability associated with public demand 
 will  allow  construction  companies  to  best  utilize  their  resources  and  facilitate  growth 
 through long-term planning. The relation between predictability and capacity is devoted 
 little attention, and the purpose of this thesis is to study the possibilities of optimizing the 
 industry capacity in the construction business in light of a predictable market. 


The study is limited to exploring the Norwegian construction industry. The thesis answers 
 three research questions which deal with different aspects of the concept. The research 
 questions will examine what predictability means for the construction  industry, highlight 
 the challenges and opportunities associated with the Norwegian industry capacity, and look 
 at the possibilities for how an increase in predictability can contribute to better utilization 
 of the capacity. This is an exploratory study that examines a field in which little theory 
 exists.  To  answer  the  problem  the  thesis  addresses,  semi-structured  interviews  were 
 conducted  to  achieve  an  open  apporach  to  the  topic.  In  total,  twelve  interviews  were 
 organized  across  organizations  with  different  roles  within  the  construction  business.  In 
 addition, a document study was conducted to map what has been said and written about 
 the topic in order to form a summary composed of different points of view.  


The result indicates that there is a need to increase the predictability of the construction 
 industry. The interviews and document study indicate that there is a great commitment to 
 improving the predictability among participants of the industry. There is a great potential 
 associated with utilizing existing capacity, where the main challenge is to obtain the right 
 capacity at the right time. Lack of predictability transfers the risk to suppliers, and waste 
 of resources leads to high costs for both the client and constructor. The study shows that 
 smaller participants depend to a greater extent on predictability from the client due to their 
 absence  of  flexibility.  In  order  for  the  Norwegian  construction  industry  to  be  kept  both 
 viable and competitive, it is important to facilitate efficient market utilization  that make 
 use of society’s resources in the best possible way. As a method of ensuring that national 
 players  of  different  sizes  deliver  in  the  future,  the  state  should  take  into  account  the 
 development of Norwegian construction participants and facilitate stable growth.  


A predictable industry will facilitate optimal utilization of existing resources while providing 
a  secure  framework  to  aid  development  and  innovation  of  participants.  Understanding 
predictability as something stable and foreseen, while eliminating risk by creating a safe 
framework makes it a key tool in a risky industry. By allowing  constructors to plan in a 
long-term perspective, existing capacity can be allocated, and the necessary capacity can 
be created. The industry has a large potential for improvement linked to predictability. The 
greatest challenges are associated with a lack of comprehensive planning and financing, 
and political decision-making processes and influence. The responsibility and opportunity 
for improvement therefore lies with the developer and the authorities, giving those who 
order and legislate a great responsibility towards the Norwegian construction industry to 
ensure sustainable development. 
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Forord 


Denne masteroppgaven er utført som en avsluttende del av sivilingeniørutdanningen Bygg- 
 og  Miljøteknikk  ved  Norges  teknisk-vitenskapelige  universitet.  Oppgaven  er  utarbeidet 
 våren 2020 og tilsvarer 30 studiepoeng. Temaet for oppgaven ligger under hovedprofilen 
 Prosjektledelse ved Institutt for bygg- og miljøteknikk, og omhandler forutsigbarhet i det 
 norske  bygg-  og  anleggsmarkedet  og  hvordan  det  kan  påvirke  den  nasjonale  tilbyder-
 kapasiteten. 


Bakgrunnen  for  valg  av  oppgaven  er  funn  gjort  i  prosjektoppgaven  som  ble  utarbeidet 
 høsten  2019.  Prosjektoppgaven  studerte  sammenhengen  mellom  planlagte  offentlige 
 prosjektinvesteringer mot tilgjengelig kapasitet på det norske tilbydermarkedet. Funn tilsa 
 at dersom staten legger opp til en forutsigbar prosjektportefølje, vil det være tilstrekkelig 
 kapasitet  til  å  gjennomføre  planlagte  prosjekter.  Masteroppgaven  har  dermed  sett  på 
 hvordan forutsigbarhet kan sikres for å tilrettelegge for en effektiv markedsutnyttelse, og 
 hvilke muligheter som eksisterer for en optimalisering av markedskapasiteten.  


Det utrettes en stor takk til veileder Olav Torp ved Institutt for bygg- og miljøteknikk og 
 medveileder  Bjørn  Andersen  fra  Prosjekt  Norge  for  god  veiledning  og  nyttige  innspill 
 gjennom  hele  arbeidsprosessen.  Begge  har  vist  interesse  for  arbeidet,  og  vært  svært 
 behjelpelige med konstruktive tilbakemeldinger. Det er også på sin plass å takke min bror 
 Erik for god hjelp til korrekturlesing etter oppgavens ferdigstillelse.  


Til slutt vil jeg takke alle intervjuobjekter og bidragsytere som har vist interesse og tatt 
del i oppgaven. Deres deltakelse har vært avgjørende for resultatene til oppgaven.    
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1.1  Innledning 


Dagens prosjekter fremtrer i større grad enn før som komplekse og spesialiserte (INPRO, 
 2017).  I  takt  med  en  økning  av  kompleksitet  øker  også  størrelsen  på  kontraktene. 


Aktivitetsnivået i bygg- og anleggsbransjen har aldri vært høyere, og det offentlige øker 
 stadig  sin  prosjektportefølje  (Capgemini  invent,  2018).  Statsbudsjettet  for  2019  kunne 
 fortelle at bevilgningene til byggeprosjekter og investeringslån til helseforetakene har økt 
 de siste årene med en størrelsesorden på 1-3 mrd kroner årlig, og Nasjonal transportplan 
 har fått en økning i bevilgninger på over 80% fra 2013 til 2020 (Prop. 1 S (2018-2019); 


Meld.  St.  5  (2019-2020)).  For  næringslivet  i  Norge  er  den  offentlige  sektoren  et  stort 
 marked,  og  det  å  få  oppdrag  for  offentlige  virksomheter  er  for  mange  leverandører  en 
 viktig  del  av  livsgrunnlaget  deres  (Meld.  St.  22  (2018-2019)).  Som  en  stor  eiendoms-
 besitter og bestiller av entreprenørtjenester tar staten på seg et ansvar som pådriver for 
 utvikling i bygg- og anleggsbransjen (Regjeringen, 2005). Mer komplekse prosjekter stiller 
 krav  til  ny  eller  utvidet  kompetanse  hos  leverandørene,  og  for  å  gjennomføre  dagens 
 kontrakter  og  sikre  at  fremtidige  prosjektinvesteringer  fullføres  etter  plan  har  offentlig 
 innkjøpspraksis stor betydning (Oslo Economics, 2020).  


Den  offentlige  byggherren  har  følgelig  en  viktig  rolle  i  bygg-  og  anleggsbransjen  som 
 oppdragsgiver. En økning i bevilgninger fører til en økt aktivitet som stiller større krav til 
 leveranse fra norske bygg- og anleggsleverandører (BDO, 2018). Leveransedyktigheten til 
 de ulike aktørene kan uttrykkes gjennom tilgangen på kapasitet, og statens investerings-
 vilje  indikerer  at  de  bør  ha  et  godt  samarbeid  med  leverandørene  for  å  sikre  at  de 
 fremtidige prosjektinvesteringene gjennomføres etter plan. Kapasitet er et begrep som sier 
 noe om gjennomføringsevne, og kan i bygg- og anleggsbransjen knyttes til blant annet 
 tilgang på personell, kompetanse, kunnskap og økonomi (NHO, et al., 2018). Planlegging 
 av kapasitet er en av det vanskeligste oppgavene i en virksomhet, og leverandører vil etter 
 beste evne forsøke å oppnå en optimal utnyttelse av sin tilgjengelige kapasitet for å øke 
 sin fortjeneste (Gill, 2015).  


For  å  kunne  planlegge  og  disponere  ressurser  er  det  nødvendig  med  et  estimat  av 
 etterspørselen (Gruneberg & Ive, 2000). For at leverandører skal få muligheten til å utnytte 
 sine  ressurser  på  best  mulig  måte  er  de  dermed  avhengige  av  forutsigbarhet  tilknyttet 
 bestiller sine krav. I ordet «forutsigbarhet» ligger det en forståelse om at det er noe man 
 kan slutte seg til på forhånd. Følgelig vil forutsigbarhet kunne tillate de det gjelder å danne 
 realistiske  og  konkrete  forventninger  om  en  fremtidig  situasjon,  der  forutsigbarhet  vil 
 kunne skape kapasitet gjennom å formidle fremtidige behov og tilrettelegge for langsiktig 
 planlegging og utvikling (BNL, 2018).  


Norsk  tilbyderkapasitet  og  dens  tilstand  blir  årlig  vurdert  i  bransjerapporter.  Hvilken 
 betydning forutsigbarhet og tilgangen på pålitelig informasjon har å si for leverandører er 
 derimot  ikke  undersøkt  i  like  stor  grad.  Det  eksisterer  tilsynelatende  lite  forskning  om 
 potensialet som eksisterer tilknyttet kapasiteten på markedet. Oppgaven tar dermed for 
 seg hvordan forutsigbarhet  fra offentlige byggherrer  kan påvirke det norske kapasitets-
 målet, da det virker å eksistere et kunnskapsgap i sammenhengen mellom kapasitet og 
 forutsigbarhet. Antagelsen er at dersom offentlige byggherrer legger opp til en forutsigbar 
 prosjektportefølje vil dette føre til en effektiv markedsutnyttelse og økt utnyttelse av de 
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verdiene  som  finnes,  der  forutsigbarhet  vil  være  utgangspunktet  for  at  prosjekter 
 gjennomføres på best mulig måte. 



1.2  Bakgrunn for valg av oppgaven  


Arbeidet startet med en prosjektoppgave gjennomført høsten 2019. Prosjektoppgaven var 
 av et begrenset omfang med stramme tidsrammer, og fungerte derfor som et innledende 
 studium til masteroppgaven. Formålet med prosjektoppgaven var å undersøke om det var 
 samsvar  mellom  vedtatt  offentlig  prosjektportefølje  og  tilgjengelig  kapasitet  til  å 
 gjennomføre  de  vedtatte  planene  i  bygg-  og  anleggsbransjen.  Resultater  fra  oppgaven 
 viste  at  det  norske  tilbydermarkedet  stort  sett  har  kapasiteten  til  å  gjennomføre  de 
 planlagte  prosjektene  så  lenge  det  legges  opp  til  en  forutsigbar  prosjektportefølje. 


Gjennom forutsigbarhet får leverandører muligheten til å disponere sine ressurser riktig, 
 og markedet kan holdes både levedyktig og konkurransedyktig.  


Basert  på  resultatene  fra  prosjektoppgaven  ble  det  i  samråd  med  veileder  besluttet  å 
 justere  problemstillingen,  og  endre  hovedtema  for  videre  arbeid  med  masteroppgaven. 


Sammen med funn fra prosjektoppgaven kom det  indikasjoner fra bransjen som gjorde 
 det naturlig å fokusere på forutsigbarhet i kontekst av bygg- og anleggsbransjen. I media 
 er det publisert flere nyhetsartikler om manglende forutsigbarhet, og rapporter fra bedrifter 
 og  interesseorganisasjoner  etterspør  økt  forutsigbarhet  fra  offentlige  byggherrer.  Dette 
 styrket  posisjonen  til  temaet  som  relevant  for  bransjen,  og  har  følgelig  resultert  i  et 
 samarbeid  med  Prosjekt  Norge  og  undertegnede  sin  masterstudie  ved  NTNU. 


Masteroppgaven  vil  fokusere  på  hvilken  rolle  forutsigbarhet  har  i  den  norske  bygg-  og 
 anleggsbransjen, aktuelle utfordringer og muligheter tilknyttet markedskapasiteten, og til 
 slutt studere hvordan en økning i forutsigbarhet kan påvirke kapasiteten.  



1.3  Forskningsspørsmål 


Masteroppgaven har som formål å studere hvordan kapasiteten til det norske leverandør-
 markedet kan bedres gjennom å utforske forutsigbarhet fra offentlige byggherrer, og se 
 det i sammenheng med prosjektgjennomføring og utvikling av bransjen. Problemstillingen 
 som er formulert for oppgaven er  


«Hvordan kan forutsigbarhet fra offentlige byggherrer påvirke den norske 
 markedskapasiteten og bransjen totalt sett?» 


For  å  utforske  problemområdet  og  besvare  problemstillingen  er  det  utarbeidet  tre 
 forskningsspørsmål. Følgende forskningsspørsmål skal besvares: 


1.  Hva betyr forutsigbarhet for den norske bygg- og anleggsbransjen? 


2.  Hvilke  utfordringer  og  muligheter  er  knyttet  til  den  norske  markedskapasiteten  i 
 dag? 


3.  Hvordan kan økt forutsigbarhet bidra til en bedre utnyttelse av markedskapasiteten 
 i bygg og anlegg? 


Hensikten med første forskningsspørsmål er å undersøke hva bransjen legger i begrepet 
 forutsigbarhet, og identifisere hvilke faktorer som kjennetegner et forutsigbart marked slik 
 det  kan  brukes  for  videre  arbeid.  Målet  med  forskningsspørsmålet  er  å  danne  et 
 utgangspunkt for forutsigbarhet i bygg og anlegg som kan brukes ved senere diskusjon. 


Det neste forskningsspørsmålet går på hvilke utfordringer og muligheter som kan knyttes 
til  markedskapasiteten  i  bransjen  i  dag.  Kapasitet  er  utgangspunktet  for  oppgaven,  og 
hensikten med å kartlegge utfordringer og muligheter er å illustrere hvor problemområdet 
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ligger. På denne måten kan utgangspunktet for behovet og ønsket  effekt tydeliggjøres. 


Med grunnlag i datamaterialet tilknyttet kapasiteten i Norge er det ønskelig å se hvor det 
 kan være sentralt å se på forutsigbarhet. Det siste forskningsspørsmålet vil dermed se på 
 hvordan  forutsigbarhet  fra  offentlige byggherrer kan påvirke kapasiteten og prosjekters 
 totalitet. De to første forskningsspørsmålene legger grunnlaget for å kunne svare på det 
 siste forskningsspørsmålet og dermed svare på problemstillingen. 



1.4  Omfang og avgrensninger 


Masteroppgaven er skrevet våren 2020 ved Institutt for bygg- og miljøteknikk ved Norges 
 teknisk-naturvitenskapelige  universitet.  Oppgaven  gjennomføres  over  ett  semester  og 
 tilsvarer 30 studiepoeng.  


Oppgaven er avgrenset til å kun se på offentlige byggherrer, og inkluderer dermed ikke 
 data  fra  private.  Dette  er  gjort  fordi  offentlige  byggherrer  er  ansvarlig  for  de  største 
 prosjektene  i  Norge,  både  hos  bygg  og  anlegg,  og  står  dermed  for  en  stor  andel  av 
 omsetningen  i  bransjen.  I  tillegg  er  informasjon  tilknyttet  den  offentlige  anskaffelses-
 prosessen åpen og tilgjengelig for utenforstående, noe som gjorde det hensiktsmessig å 
 fokusere på denne informasjonen med bakgrunn i den gitte tidsrammen til oppgaven.  


Studien vil ikke forsøke å tallfeste kapasiteten i Norge, men heller se på hvilke utfordringer 
 og muligheter som eksisterer tilknyttet kapasitet. For å avgrense omfanget til oppgaven 
 ble det besluttet å kun inkludere norske aktører ved vurdering av kapasitet på bygg- og 
 anleggsmarkedet.  Det  er  dermed  ikke  satt  søkelys  på  den  internasjonale  tilbyder-
 kapasiteten og hvor stor andel den utgjør på det norske markedet. Det er heller ikke sett 
 på kapasiteten til den enkelte aktør, men heller fokusert på kapasiteten på markedet som 
 en  helhet.  Ved  omtale  om  kapasitet  vil  derfor  markedskapasitet  og  gjennomførings-
 kapasitet henvise til kapasiteten som trengs for å gjennomføre planlagte prosjekter.  


Deler av oppgaven handler om begrepsforståelse. Hensikten er å samle ulike synspunkt 
 og meninger om hva som tilegnes et forutsigbart marked i kontekst av bygg og anlegg, og 
 oppgaven vil følgelig ikke gå videre i dybden på de ulike tolkningene. 



1.5  Leseveiledning 


Oppgavens utforming er presentert i tabell 1 under.  


Tabell 1: Oppgavens struktur 


Kapittel  Struktur  Beskrivelse 


1.  Introduksjon  I første kapittel vil bakgrunnen for oppgaven presenteres 
 gjennom innledning og valg av oppgaven. Videre vil 
 oppgavens formål presenteres gjennom problemstillingen, 
 før omfang og avgrensninger redegjøres.  


2.  Metode  Metodekapittelet redegjør for de ulike forskningsmetodene 
 som er brukt i studien, og fungerer således som et 


utgangspunkt for resultatet til oppgaven. Kapittelet 
inneholder en vurdering av oppgavens troverdighet.  
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3.  Introduksjon til 
 offentlige 
 anskaffelser 


Tredje kapittel er det første av to teorikapittel som 


presenterer informasjon som er lagt til grunn for utvikling 
 av oppgaven. Kapittelet gir en introduksjon til offentlige 
 anskaffelser og lovverk, og er inkludert for å bevare den 
 røde tråden til oppgaven. 


4.  Kapasitet i det 
 norske bygg- og 
 anleggsmarkedet 


I fjerde kapittel presenteres kapasiteten på det norske 
 bygg- og anleggsmarkedet. Det er først en kort 


redegjørelse av hva som menes med kapasitet, før 
 generell informasjon om oppbygging og utvikling til det 
 norske bygg- og anleggsmarkedet presenteres. Dette 
 kapittelet er et viktig grunnlag for oppgavens 


problemstilling. 


5.  Dagens 
 markedsbilde 


I femte kapittel presenteres funn gjort gjennom 
 dokumentstudie. Kapittelet inkluderer rapporter og 
 nyhetsartikler som omhandler oppgavens tematikk, og 
 dataene fungerer som en overgang mellom teori og 
 intervju. 


6.  Resultat fra 
 intervju 


Kapittel seks presenterer data fra gjennomførte intervju. 


Informasjonen presenteres i henhold til oppbyggingen av 
 forskningsspørsmålene. 


7.  Diskusjon  I diskusjonskapittelet vil eksisterende teori og resultat 
 drøftes og kobles mot hverandre. Drøfting gjort i 
 forskningsspørsmålene brukes for videre diskusjon, der 
 første forskningsspørsmål inngår i drøfting av andre 
 forskningsspørsmål, og siste forskningsspørsmål baseres i 
 stor grad på drøfting i de to foregående.  


8.  Konklusjon  I siste kapittel vil problemstillingen besvares. 


Konklusjonen presenterer en sammenfatning av studien, 
og baseres på aktuell teori og empiriske data. Til slutt er 
det diskutert hvordan arbeidet kan videreføres.  
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2.1  Forskningsdesign 



2.1.1 Valg av metode 


Forskningsmetoden  er  den  fremgangsmåten  som  benyttes  for  å  samle  inn  data  og 
 analysere disse i etterkant (Grønmo, 2020a). Det finnes to hovedretninger som benyttes 
 for  å  avdekke  og  skape  slik  informasjon;  kvalitativ  og  kvantitativ  metode.  Kvalitativ 
 forskningsmetode er en metode som vektlegger forståelse og tolking av individers erfaring, 
 og  baseres  på  muntlig  eller  skriftlig  informasjon  (Grønmo,  2020b).  Kvantitativ  metode 
 baseres på informasjon som lar seg tallfeste eller uttrykkes i form av tall (Grønmo, 2020c). 


Det er problemstillingen som avgjør hvilken fremgangsmåte som bør benyttes (Jacobsen, 
 2015).  Det  er  viktig  at  metoden  som  benyttes  egner  seg  for  oppgaven  og  belyser 
 spørsmålet  som  undersøkes.  Problemstillingen  til  oppgaven  stiller  spørsmål  ved  hvilken 
 rolle forutsigbarhet har i bygg og anlegg, og hvordan det kan påvirke markedskapasiteten 
 og bransjen totalt sett. Studien vil undersøke hvilke tanker og opplevelser som eksisterer 
 i bransjen, og danne et nytt forskningsgrunnlag basert på tolkning av den informasjonen. 


Søken  etter  forståelse  gjennom  å  tolke  prosesser  og  meninger  defineres  av  Silverman 
 (2015)  som  kvalitativ  forskning.  Siden  oppgaven  ser  på  et  tema  med  lite 
 forhåndskunnskaper ble det besluttet å bruke kvalitativ forskning. Kvalitativ forskning gjør 
 det  mulig  å  studere  et  fenomen  på  et  dypere  nivå,  og  gir  innsikt  i  de  standpunkter  og 
 argumenter som eksisterer om temaet (Silverman, 2015). Det egner seg bra til studier det 
 er lite forskning på fra før, noe som gjør kvalitative metoder godt egnet for oppgaven.  


Kvalitativ forskning kan gjennomføres ved ulike metoder som åpne intervju, observasjon, 
 bearbeiding  og  analyse  av  foreliggende  tekster  (Silverman,  2015).  Det  ble  bestemt  å 
 benytte litteraturstudium for å danne rammeverket til oppgaven, og dokumentstudium og 
 semistrukturerte  intervjuer  for  datainnsamling.  Valg  av  metode  ble  gjort  med  utgangs-
 punkt  i  problemstillingen  og  følgelig  kunnskapsgapet  oppgaven  vil  studere.  Oppgaven 
 ønsker å få innsikt i et tema med lite bakgrunnsinformasjon, og det er et behov for å skape 
 ny  informasjon  primært  gjennom  intervju  og  tolkning  av  eksisterende  informasjon. 


Hensikten med datainnsamlingen var dermed å samle erfaringer og synspunkt fra aktører 
 med  ulike  posisjoner  gjennom  intervju,  samt  bruke  dokumentstudie  for  å  danne  en 
 sammenfatning av ulike synspunkt om oppgavens tema. I tillegg kan informasjonen brukes 
 for å underbygge synspunkt og innspill fra intervju.  


Hovedstyrken til kvalitativ forskning er dets evne til å studere fenomen som ganske enkelt 
 ikke kan undersøkes på andre måter (Silverman, 2015). Mens kvantitativ forskning er med 
 rette  opptatt  av  å  etablere  sammenhenger  mellom  variabler  og  samle  data  som  gir 
 grunnlag  for  generalisering,  kan  kvalitative  metoder  studere  et  fenomen  uavhengig  av 
 korrelasjoner (Silverman, 2015). Dette gir en mulighet til å undersøke lokale variasjoner, 
 noe  som  er ønskelig  for denne oppgaven for å danne en sammenfatning av synspunkt. 


Basert  på  informasjonen  som  kommer  frem  vil  oppgaven  forsøke  å  skape  en  helhetlig 
 forståelse av sammenhengen mellom kapasitet og forutsigbarhet.  


Forskningsarbeidet  preges  av  fleksibilitet  der  oppgaven  tar  utgangspunkt  i  en 
 problemstilling  som  utvikles  og  tilpasses  underveis  i  prosessen.  Gjennom  arbeidet  med 
 oppgaven har det dermed vært viktig å finne en balanse mellom det å svare på forsknings-
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spørsmålene  samtidig  som  nye  synspunkt  og  innspill  kan  inkluderes.  Studier  preget  av 
 fleksibilitet  kan  ifølge  Thagaard  (2018)  kategoriseres  som  eksplorerende  design,  der 
 formålet  er  å  utforske  et  felt  det  er  lite  kunnskap  om  fra  før  av.  Det  er  begrensende 
 mengder  data  som  har  satt  søkelys  på  forutsigbarhet  og  dens  rolle  i  bygg-  og 
 anleggsbransjen, og studien kan dermed defineres som en utforskende studie.  



2.1.2 Fremgangsmåte 


For  å  svare  på  problemstillingen  startet  forskningsarbeidet  med  et  utstrakt  litteratur-
 studium for å finne tidligere forskning linket til hva som lå i et forutsigbart marked i lys av 
 bygg  og  anlegg,  forutsigbarhet  tilknyttet  den  offentlige  prosjektporteføljen  og 
 markedskapasiteten  i  det  norske  bygg-  og  anleggsmarkedet.  Studien  bygger  videre  på 
 deler av forskningsarbeid gjennomført høsten 2019 i prosjektoppgaven. Deler av teorien 
 er dermed hentet fra litteratursøket gjort i høst, og innlemmet i oppgaven på en måte som 
 passer den nye problemstillingen.  


Det er ikke avdekket tidligere forskning tilknyttet oppgavens problemstilling, noe som la 
 grunnlaget  for  et  beskjedent  teorikapittel.  Sammenhengen  mellom  forutsigbarhet  og 
 tilbyderkapasitet  er  viet  tilsynelatende  lite  oppmerksomhet,  og  det  finnes  følgelig 
 begrensede mengder teori om temaet. For å danne rammeverket til oppgaven er dermed 
 funn strukturert i to kapitler som sammen danner bakgrunnen for oppgaven. Litteratur-
 studiet har dermed kartlagt informasjon tilknyttet den offentlige anskaffelsesprosessen, og 
 grunnleggende informasjon om det norske bygg- og anleggsmarkedet.  


Etter  hvert  som  utformingen  av  oppgaven  ble  tydeligere,  ble  det  identifisert  noen 
 kunnskapshull som det var nødvendig å dekke. Dette ga utspring til nye søkeord, og det 
 ble gjennomført en supplerende litteraturstudie mot slutten av oppgaven i mindre utstrakt 
 grad. Som en sentral del av arbeidet var det viktig å gå gjennom teori lagt til grunn i de 
 to kapitlene etter hvert som nye funn ble gjort, og det var en dynamisk prosess å fjerne 
 og legge til informasjon etter hvert som det ble vurdert som mindre relevant og omvendt.   


Innsamling  av  empiriske  data  ble  gjort  gjennom  dokumentstudie  og  semistrukturerte 
 intervju. Dokumentstudie avdekket informasjon fra flere ulike kilder, og er en metode som 
 ifølge Jacobsen (2015) egner seg godt når man vil finne ut hva som tidligere er sagt eller 
 gjort om et tema. Dokumentstudie fulgte samme søketeknikk som for litteraturstudiet, og 
 kartla relevante artikler publisert i ulike tidsskrifter og rapporter utarbeidet av både formell 
 og  uformell  karakter.  Studiet  ble  gjennomført  for  å  undersøke  hvilke  synspunkt  som 
 eksisterer  om  temaet  i  rapporter  og  nyhetsartikler.  Med  lite  teori  å  legge  til  grunn  for 
 oppgaven ble dette en viktig metode for å fastslå oppgavens relevans. Temaet er i størst 
 grad blitt belyst i nyhetsbildet og analyser. Rapportene som er avdekket er skrevet for et 
 annet formål, men informasjonen brukes for å underbygge funn fra intervju.  


For  å  bevare  åpenheten  til  oppgaven  ble  det  benyttet  semistrukturerte  intervju  for 
 datainnsamling.  Gjennom  intervju  er  det  mulig  å  få  innsikt  i  personers  opplevelser  og 
 synspunkter der de kan få fortelle hvordan de forstår egne erfaringer (Thagaard, 2018). 


Grunnleggende undersøkelser ga inspirasjon til stikkord og temaer som kunne inkluderes 
 i intervjuguiden som ble utarbeidet. Intervjuguiden var dynamisk, og spørsmål ble lagt til 
 og fjernet etter hvert som oppgaven utviklet seg.  


En begrensning til datainnsamlingen var de omfattende tiltakene som ble satt i verks våren 
2020 som følge av smitteutbruddet. Forskningsprosessen støtte på utfordringer i form av 
avlysninger  og  utsettelser  av  intervju.  Arbeidet  med  oppgaven  ble  derfor  forskjøvet  og 
planlagte metoder ble avlyst som følge av mangel på tid. Med utgangspunkt i at oppgaven 
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var en utforskende studie utviklet den seg over tid, og forskningsspørsmålene ble justert 
 basert  på  informasjonen  som  kom  inn.  Fra  starten  av  oppgaven  var  det  planlagt  å 
 gjennomføre en kort intervjurunde via e-post med oppfølgingsspørsmål til informantene, 
 men på grunn av en forskyving i arbeidet ble ikke dette gjennomført.  



2.2  Anvendt metode 



2.2.1 Litteraturstudie 


Litteraturstudiet vil forsøke å finne tidligere forskning og basert på det som kommer frem 
 lage  en  kontekst  for  oppgaven  (Dalland,  2012).  Formålet  med  litteraturstudiet  er  å  gå 
 gjennom sentral litteratur som kan legges til grunn for å besvare forskningsspørsmålene 
 til oppgaven, samt identifisere mulige kunnskapshull i litteraturen.  


Litteraturstudiet  har  avdekket  funn  som  danner  det  teoretiske  rammeverket.  Grunn-
 leggende undersøkelser antydet at det er lite faglitteratur på området, og det har derfor 
 blitt  gjennomført  en  vid  søkeprosess.  Det  er  derimot  ikke  funnet  litteratur  med  direkte 
 tilknytning til temaet, noe som la grunnlaget for et beskjedent teorikapittel.  


Søkemetodikk 


Det er valgt en bred tilnærming til temaet både med hensyn til type litteratur og tilgjengelig 
 data.  Det  ble  tidlig  avdekket  at  det  finnes  lite  eksakt  forskningslitteratur  som  går  på 
 forutsigbarhet  i  bygg  og  anlegg  og  analyser  av  leveransedyktigheten  til  norske 
 leverandører.  Det  er  derfor  gjort  en  utstrakt  litteraturstudie  siden  det  ikke  var 
 hensiktsmessig å rette seg mot det spesifikke segmentet. For å finne informasjon som er 
 relevant for oppgaven er det derfor gjennomført et tredelt litteratursøk for å skape et hel-
 hetlig  bilde.  Søkene  har  fokusert  på  en  kartlegging  av  hva  som  ligger  i  et  forutsigbart 
 marked,  informasjon  om  offentlig  prosjektportefølje  og  kapasitet  i  bygg-  og  anleggs-
 bransjen.  


For å finne relevant litteratur er det gjort litteratursøk i søkemotorer og litteraturdatabaser. 


I litteratursøket er det sett på både norsk og engelsk litteratur. Det er forsøkt å identifisere 
 litteratur  via  søkemotorene  Google,  Google  Scholar  og  Oria.  Litteraturstudiet  tok 
 utgangspunkt  i  forskningsspørsmålene  for  hjelp  til  formuleringen  til  søkeordene.  Søk  i 
 Google  Scholar  og  Oria  resulterte  i  få  treff.  Faktumet  at  det  finnes  lite  faglitteratur  på 
 området indikerer at oppgaven i stor grad må baseres på andre forskningsmetoder.  


Google  ga  mange  treff  av  varierende  karakter  på  et  søk,  og  en  svakhet  er  at  flere  av 
 nøkkelordene til hovedtemaet er ord som også benyttes i annen industri. Forutsigbarhet 
 og kapasitet er to nøkkelord til oppgaven, men disse er generelle begrep som inngår i flere 
 sammenhenger. Ved å søke etter forutsigbarhet sammen med bygg og anlegg ble det blant 
 annet gjort store treff på forutsigbarhet tilknyttet innleid arbeidskraft i bygg og anlegg. 


Det  ble  derfor  nødvendig  å  definere  gode  og  spesifikke  søkeord  som  kombinert  med 
frasesøk  kunne  avgrense  funn.  Eksempelvis  ble  «forutsigbart  marked»  satt  i  frasetegn 
sammen med bygg og anlegg for å relatere forutsigbarhet til markedet. En annen metode 
som ble brukt for å få mer presise treff var kombinasjonssøking. Gjennom å bruke boolske 
operatorer  som  AND  ble  søket  spisset,  der  operatoren  gir  treff  som  inneholder  alle  ord 
(NTNU Universitetsbibliotek, u.d.). Nøkkelord som ble brukt i tillegg til forutsigbarhet og 
kapasitet var byggebransjen, anleggsbransjen, bygg- og anleggsnæringen, entreprenør og 
byggherre.  
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2.2.2 Intervju 


Som en del av kvalitativ forskningsmetode er det gjennomført semistrukturerte intervjuer. 


Hensikten var å samle erfaringer og meninger om temaet fra bransjen direkte, og på den 
 måten  anskaffe  primærdata  tilknyttet  problemstillingen.  Arbeidet  spilte  en  viktig  rolle  i 
 datainnsamlingen og utgjorde hoveddelen av resultatet til oppgaven.  


Åpne  intervjuer  tillater  forskeren  å  søke  etter  ny  kunnskap,  ideer  og  tanker  ved  å  la 
 informanten snakke fritt. Siden oppgaven er av utforskende natur ble det naturlig å benytte 
 en  åpen  tilnærming  til  gjennomføringen  av  intervjuet.  Det  ble  besluttet  å  bruke 
 semistrukturerte intervju der samtalen ble fokusert mot et bestemt tema som forskeren 
 hadde valgt ut på forhånd, med rom for digresjoner (Dalen, 2004). Intervjuene ble dermed 
 gjennomført  på  bakgrunn  av  oppgavens  forskningsspørsmål,  og  informantene  fikk 
 anledning  til  å  reflektere  over  egne  erfaringer  og  meninger.  Semistrukturerte  intervju 
 fungerer når man vil ha åpenhet og få informanten til å snakke fritt, der formen gir rom 
 for å diskutere tanker og ideer som ikke var direkte knyttet til spørsmålene.  


Intervjumetode 


Intervjuprosessen hadde som formål å fremskaffe informasjon om temaet fra ulike aktører 
 med ulike posisjoner i bransjen. Prosessen startet med å utarbeide en intervjuguide som 
 fungerte som et rammeverk for intervjuene. Ved bruk av en semistrukturert intervjuform 
 er det påkrevd å utarbeide en  intervjuguide som omfatter sentrale temaer og spørsmål 
 som sammen dekker de viktigste områdene til studien (Dalen, 2004). Denne ble sendt ut 
 til deltakerne noen dager i forveien, men i hvor stor grad den ble lest varierte. Oppgaven 
 utforsker et tema  som  det finnes lite kunnskap om fra før av, og intervjuguiden hadde 
 derfor  få  holdepunkter.    Intervjuguiden  ble  delt  opp  i  tre  hovedtemaer;  forutsigbarhet, 
 bygg- og anleggsmarkedet og kapasitet. På denne måten fulgte intervjuet på et overordnet 
 nivå forskningsspørsmålene som lå til grunn i oppgaven. Det ble lagt opp til diskusjon der 
 både forsker og informant fikk muligheten til  å ta opp punkter som gikk utenfor temaet 
 der dette falt naturlig. I tillegg fikk informantene muligheten til å tilføye noe mer til slutt i 
 intervjuet dersom det var noe de følte ikke ble dekket. 


I tillegg til intervjuguiden som ble sendt ut til intervjuobjektene fulgte undertegnede en 
 egen intervjuguide der oppfølgingsspørsmål var notert ned under hvert spørsmål. På denne 
 måten  var  det  mulig  å  spør  om  ting  som  ikke  ble  tatt  opp  umiddelbart  uten  å  lede 
 informanten inn på det sporet på forhånd. Da var det også mulig å få svar på ting oppgaven 
 ville studere. Den personlige intervjuguiden som ble brukt kan finnes som vedlegg A. 


Etter  hvert  som  det  ble  gjennomført  flere  intervju  ble  det  tydelig  hvilke  spørsmål  som 
 hadde svakheter tilknyttet formuleringen. Disse ble justert for å sikre spørsmålets relevans 
 til  oppgaven,  og  intervjuguiden  var  et  dynamisk  dokument.  Som  et  resultat  har  ikke 
 intervjuobjektene  svart på de eksakt  samme formuleringene, men intervjuene har  fulgt 
 den  samme  strukturelle  tråden.  Det  ble  i  tillegg  naturlig  å  variere  spørsmålene  slik  de 
 passet  til  de  ulike  intervjusituasjonene,  men  hovedtemaene  som  ble  diskutert  var  de 
 samme.  


Intervjuene ble gjennomført på den enkelte aktørs kontor eller via videomøter. Møter via 
Teams har gjort det mulig å nå personer  over store geografiske  områder, noe  som har 
vært en stor fordel i arbeidet med oppgaven. Det ble gjort lydopptak av intervjuene for å 
sikre at all informasjon ble fanget opp i sin helhet. Opptaket ble deretter transkribert og 
sendt ut til informantene. På denne måten kunne informantene selv lese gjennom hva som 
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ble  sagt  og  validere  informasjonen,  og  deretter  komme  med  innspill  dersom  noe  av 
 informasjonen ble misoppfattet.  


Det  ble  besluttet  å  anonymisere  intervjuobjektene,  og  utsagn  kan  dermed  ikke  linkes 
 tilbake til personen som sa det i oppgaven. Dette ble gjort fordi hensikten med oppgaven 
 er ikke å se på forskjellene mellom de ulike rollene, men heller se på den felles enigheten 
 om temaet og forsøke å danne et grunnlag basert på synspunkt og erfaring.  


Valg av informanter 


Det var ønskelig å skape en tverrfaglig sammensetning av informanter til datainnsamlingen 
 for å sikre allsidighet.  Antall intervjuobjekt ble derfor fordelt på rollene byggherre, råd-
 givende, entreprenør og interesseorganisasjon.  


Valg av informanter ble gjort i to steg. Første steg gikk ut på å identifisere de bedriftene 
 og interesseorganisasjonene som ville være aktuelle for oppgaven. Vurderingen av firmaer 
 ble  basert  på  kjennskap  til  firmaet  og  deres  posisjon  i  markedet.  Bedrifter  med  stor 
 aktivitet og med en historikk som kunne vise til prosjekter i regi av offentlig sektor ble 
 valgt.  Av  offentlige  byggherre  ble  størrelsen  på  porteføljen  innen  bygg-  og  anleggs-
 prosjekter vurdert. Noen informanter hadde også uttalt seg tidligere til media om temaet, 
 og det ble derfor naturlig å kontakte de og deres organisasjon.  


Andre steg i prosessen gikk ut på å finne ansatte i bedriften eller organisasjonen med et 
 fagområde som gikk innenfor feltet til oppgaven. Det å skaffe riktige personer med rett 
 kunnskap er avgjørende for både validiteten og reliabiliteten til informasjonen. Rollen disse 
 personene  hadde  varierte  fra  aktør  til  aktør  basert  på  intern  organisering,  men  alle 
 informanter  var  ansatt  i  ledelsen  i  bedriftsorganisasjonen  og  hadde  tilknytning  til 
 kontraheringsprosessen. I et par tilfeller var det to deltakere som var med i intervjuet. 


Det var varierende grad av suksess når det gjaldt å få tak i intervjuobjekter. På grunn av 
 de omfattende tiltakene som ble satt i gang i mars og april i forbindelse med utbruddet av 
 koronaviruset sendte flere informanter melding med enten en avlysning eller en utsettelse. 


I løpet av denne perioden ble disse vanskelig å nå tak i av naturlige grunner, og resultatet 
 ble  at  informanter  som  opprinnelig  var  ønsket  i  oppgaven  gikk  ut.  Det  ble  gjort  en  ny 
 vurdering av hvem som skulle bli inkludert i oppgaven, og nye informanter ble kontaktet.  


En oversikt over hvem som er inkludert i oppgaven kan sees i tabell 2 under.  


Tabell 2: Informanter inkludert i oppgaven 


Intervju  Dato  Rolle  Ansvar 


1  24.02.20  Byggherre  Direktør for kontrakt og 
 anskaffelser 


2  25.02.20  Rådgivende  Administrerende direktør, Direktør 
 for bygg 


3  06.03.20  Entreprenør  Administrerende direktør 
 4  10.03.20  Interesseorganisasjon  Fagsjef næringspolitikk 
 5  11.03.20  Entreprenør  Distriktsleder 


6  31.03.20  Entreprenør  Avdelingsdirektør 


7  01.04.20  Entreprenør  Konserndirektør marked og 
 utvikling 


8  16.04.20  Byggherre  Direktør faglig ressurssenter 


9  17.04.20  Rådgivende  Markedssjef samferdsel 


10  17.04.20  Interesseorganisasjon  Sjefsøkonom 
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11  21.04.20  Byggherre  Leder strategi og kontrakt, Leder 
 for prosjektinnkjøp 


12  06.05.20  Byggherre  Kontrakt og marked, utbygging 


I  tillegg  til  en  fordeling  mellom  rollene  byggherre,  rådgivende,  entreprenør  og 
 interesseorganisasjon, ble det også gjort en fordeling mellom bransjene bygg og anlegg. 


Deltakerne kunne deles inn etter hvilken del av næringen de hørte til, der fem deltakere 
 hørte til bygg og syv hørte til anlegg. Likevel ble ikke intervjuet begrenset til å kun handle 
 om næringen de hørte til, og informantene delte sine synspunkt og erfaringer fra begge 
 sider. 



2.2.3 Dokumentstudie  


Dokumentstudier  er  en  kvalitativ  forskningsmetode  som  tar  utgangspunkt  i  tekst  som  i 
 utgangspunktet  er  produsert  for  et  annet  formål  enn  forskning  (Engebø,  2019).  Slike 
 dokumenter  kan  være  referater,  rapporter,  utredninger,  offentlige  dokumenter  og 
 lignende. En viktig del av dokumentanalysen er å tolke holdninger og tendenser for å kunne 
 bruke informasjonen, der tekstens meningsinnhold må tolkes av forskeren på bakgrunn av 
 hvilke virkemidler som er benyttet i teksten (Thagaard, 2018). En vurdering av reliabilitet 
 og nøytralitet er sentral ved dokumentstudier, og en slik evaluering bør legges til grunn 
 for  analyse  av  det  fremskaffede  datamaterialet  (Jacobsen,  2015).  Metoden  egner  seg 
 spesielt  om  man  vil  studere  hva  folk  har  gjort  eller  sagt  om  et  tema,  og  formålet  med 
 dokumentstudiet er å danne en sammenfatning av ulike synspunkt om oppgavens tema.


Denne  kartleggingen  gir  et  grunnlag  for  informasjon  som  kan  inngå  i  resultatdelen  og 
 videre diskusjon, samt inspirasjon til stikkord for intervjuguiden. 


Dokumentstudie bygger på det gjennomført høsten 2019. Det supplerende studiet ble gjort 
 for å få en mer utfyllende og omfattende studie. Det var også gjort med den hensikt å 
 avdekke  om  det  var  publisert  nye  rapporter  i  tidsrommet.  Enkelte  rapporter  som  er  av 
 interesse  for  oppgaven  publiseres  gjerne  kvartalsvis  eller  som  en  rapport  for  det 
 foregående året. Det var derfor viktig å være oppdatert på denne fronten.  


Bruk av dokumentstudie for innhenting av nyhetsartikler vurderes som hensiktsmessig til 
 denne oppgaven. Det er ikke hensikten å dra konklusjoner basert på utsagn i media, men 
 informasjonen  brukes  for  å  illustrere  at  temaet  er  relevant  for  bransjen  der  utsagn  fra 
 nøkkelpersoner kan styrke oppgavens relevans. På denne måten kan kildene fungere som 
 bakgrunnsdata for oppgaven. Imidlertid er dette sekundærkilder som det er viktig å være 
 kritisk til, siden innholdet er tiltenkt et annet publikum.  


2.2.3.1 Søkemetodikk 


Som  en  del  av  dokumentstudiet  har  det  gjennom  hele  prosessen  med  skriving  av 
 masteroppgaven vært viktig å følge med i media. I ulike tidsskrifter har det blitt publisert 
 flere nyhetsartikler, kronikker og intervjuer om forutsigbarhet i bygg- og anleggsbransjen 
 og fraværet av den. I tillegg har forutsigbarhet vært et tema på flere konferanser.  


Hensikten med søkemetodikken er å finne informasjon som er skrevet for andre formål 
gjennom  rapporter  utarbeidet  av  interesseorganisasjoner  eller  interne  dokument  hos 
bedrifter og nyhetsartikler. Det ble i all hovedsak gjort  søk i søkemotoren  Google for å 
finne tekst som passet temaet. Grunnen til at Google ble benyttet var for å få dokumenter 
av både formell og uformell karakter. Det er kun gjort søk av norsk natur siden oppgaven 
fokuserer på det norske bygg- og anleggsmarkedet og det er kun informasjon skrevet av 
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eller  om  norske  aktører  som  er  relevant.  Fremgangsmetoden  for  dokumentstudie  deler 
 flere  fellestrekk  med  metoden  for  litteraturstudie.  Nøkkelordene  til  dokumentstudiet  er 
 forutsigbarhet og kapasitet, og disse ordene ble satt sammen med ord som byggebransjen, 
 anleggsbransjen, tilgjengelig arbeidskraft, analyse, rapport og lignende. På denne måten 
 var  det  mulig  å  unngå  store  treff  av  generell  karakter  som  ikke  passet 
 forskningsspørsmålene. For å begrense antall artikler som måtte gås gjennom ble årstallet 
 artikkelen  ble  publisert  først  lagt  til  grunn,  særlig  ved  gjennomgang  av  nyhetsartikler. 


Dette ble gjort med den hensikt å finne data som kan beskrive næringen i dag og i tiden 
 fremover, og ikke tidligere tilstander.  


Siden dokumentstudiet baserer seg på informasjon som i utgangspunktet ikke er ment for 
forskning, kan det være vanskelig å finne kilder som er relevante for oppgaven. Som en 
del av søkeprosessen er det opprettet kontakt med nøkkelpersoner i bransjeforeninger for 
å få tilgang på informasjon som ellers publiseres internt i deres organisasjon. Rådgivende 
Ingeniørers Forening (RIF) sine publikasjoner er gjort tilgjengelige for bruk til oppgaven, 
det samme er Maskinentreprenørenes forening (MEF) sine rapporter. 
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2.3  Behandling av data 


Datamaterialet fra intervju og dokumentstudie ble behandlet i henhold til Creswell (2009) 
 sin beskrivelse for analyse av data. Metoden  går ut på å sortere, kategorisere  og tolke 
 informasjonen, for så å kunne presentere den på oversiktlig måte i oppgavens resultatdel.  


Det første som ble gjort etter at intervjuene og dokumentstudiet var gjennomført var å 
 organisere og forberede all data for analysen. Intervjuene som ble gjennomført ble tatt 
 opp av en lydopptaker for å sikre at all informasjon ble inkludert. I etterkant av intervjuene 
 ble  disse  opptakene  transkribert  og  renskrevet.  Sammen  med  funnene  fra 
 dokumentstudiet ble informasjonen organisert etter fokusområde. Følgende steg var å lese 
 gjennom  all  informasjonen.  Ved  å  lese  gjennom  og  studere  får  forskeren  en  generell 
 forståelse av informasjonen, samt muligheten til å reflektere over dens mening (Creswell, 
 2009). 


Etter at informasjonen ble satt i system startet kodingsprosessen. Koding av datamateriale 
 er et viktig ledd i analyseprosessen der forskeren systematisk må gjennomgå dataene og 
 sette merkelapper på hva de egentlig handler om (Dalen, 2004). Hensikten er å finne mer 
 egnede kategorier som kan samle dataene på nye måter. På denne måten kan man forstå 
 innholdet  på  et  mer  fortolkende  og  teoretisk  nivå.  Kodingsprosessen  har  fulgt 
 fremstillingen til Dalen (2004). Datamaterialet ble først brutt ned i en råkodingsprosess, 
 tatt fra hverandre  og undersøkt i nærmere grad, før dataen ble kategorisert og til slutt 
 generalisert.  En  generalisering  av  informasjonen  som  kom  frem  førte  til  en  overordnet 
 forståelse for datamaterialet. Prosessen er illustrert i figur 1 under.  



2.4  Validitet og reliabilitet 


Kvalitative  forskningsmetoder  baseres  på  at  forskeren  utvikler  en  forståelse  for  de 
 fenomener som studeres (Thagaard, 2018). Datamaterialet skal ikke bare beskrives, men 
 også inneholde tolkninger av hva det er som analyseres. Når forskerens tolkning blir en 
 viktig del i den kvalitative teksten, er det nødvendig å vektlegge hvordan dataen tolkes og 
 hvordan  den  teoretiske  bakgrunnen  til  forskeren  kan  påvirke  analysen.  For  å  vurdere 
 kvaliteten  til  forskningen  må  derfor  forskningens  reliabilitet  og  validitet  evalueres 
 (Thagaard, 2018).  


Ifølge Dalland (2012) er det to spørsmål som må stilles til data: hvilken relevans har dataen 
 for problemstillingen, og hvor pålitelig er måten dataen er samlet inn på. Selv om data i 
 utgangspunktet er relevant, må de også være samlet inn på en slik måte at de er pålitelige 


Råkoding


Koding


Endelig koding


Kategorisering


Generalisering/teoretisering


Figur 1: Prosess for behandling av data



(26)13 


(Dalland, 2012). Reliabilitet brukes om konsistensen eller stabiliteten til målinger, og  er 
 også  kjent  som  pålitelighet  (Svartdal,  2020).  Forskningen  må  være  gjennomført  på  en 
 troverdig måte, og reliabiliteten kan sikres gjennom å redegjør for forskningsprosessen. I 
 oppgaven  gjøres  dette  gjennom  et  omfattende  metodekapittel  som  drøfter 
 fremgangsmåten og dokumenterer forskningsprosessen i stor grad. Validitet betegnes som 
 gyldighet, og sees ofte i sammenheng med reliabilitet (Dahlum, 2018). For å sikre validitet 
 er det ikke nok at kildene er relevante, men de data som hentes fra kildene må også være 
 relevante  (Dalland, 2012). Forskningens  validitet vil vurderes ut ifra hvorvidt  oppgaven 
 besvarer problemstillingen som er lagt til grunn, og problemstilling og valgt forsknings-
 tilnærming må dermed ha en klar sammenheng. 



2.4.1 Troverdighet til teori 


Det teoretiske rammeverket til oppgaven er basert på en utstrakt litteraturstudie. En styrke 
 til litteraturstudiet og som også sikrer troverdigheten er etterprøvbarheten til arbeidet. For 
 å  sikre  valideten  til  litteraturstudiet  har  fremgangsmåten  blitt  dokumentert  og  søke-
 strategien beskrevet. Det er også mulig å etterprøve kildene som er brukt ved å undersøke 
 referanselisten.  Det  er  benyttet  litteratur  fra  bøker,  doktoravhandlinger  og  rapporter. 


Litteraturdataen som er identifisert er vurdert etter TONE-prinsippet. Dette er et prinsipp 
 som  skal  sikre  at  kilden  er  relevant  for  oppgaven  og  har  god  informasjon  gjennom  å 
 vurdere funn etter kriteriene troverdighet, objektivitet, nøyaktighet og egnethet (Overland, 
 2018). Siden litteraturstudiet har vist at det eksisterer en begrenset mengde litteratur om 
 forutsigbarhet og kapasitet i det norske bygg- og anleggsmarkedet har det vært  ekstra 
 viktig å benytte seg av TONE-prinsippet på en systematisk og god måte, for å unngå at 
 identifisert litteratur brukes i mangel på andre kilder.  


Feilkilder 


Utvelgelsen  av  funn  er  en  mulig  feilkilde.  Informasjon  som  inkluderes  er  basert  på  en 
 subjektiv vurdering, og det er derfor mulig at relevant litteratur både bevisst og ubevisst 
 har blitt utelatt som følge av en systematisk evaluering.  


Det må også regnes med at relevante funn kan ha gått under radaren ved søkeprosessen. 


Den  beskjedne  mengden  funn  som  er  lokalisert  kan  tyde  på  at  problemstillingen  og 
 forskningsspørsmålene er dårlig formulert, eller at søkeordene som er benyttet er feil. Det 
 kan også tyde på at forskningsspørsmålene er for tett knyttet opp mot problemstillingen, 
 og at det har vært et for stort fokus på søk innenfor et bestemt område. 


Deler av studiens grunnlag er basert på rapporter som både er  skrevet  og publisert av 
 samme forfatter. Noe av rammeverket for oppgaven er blant annet hentet fra rapporten 


«Virkninger av store offentlige kontrakter» av Oslo Economics (2020). Denne er utarbeidet 
 av  konsulenter  på  oppdrag  for  myndighetene,  og  informasjonen  er  dermed  ikke 
 nødvendigvis gått gjennom samme kvalitetssikring som fagfellevurderte publikasjoner. Det 
 vil også gjelde for de andre rapportene av samme karakter som er inkludert. 



2.4.2 Troverdighet til innsamling av data 


Empirien er samlet gjennom et dokumentstudie og semistrukturerte intervju.  


Deltakerne i de semistrukturerte intervjuene har vært gjennom en systematisk vurdering 
før  de  ble  inkludert  i  oppgaven.  Gjennom  å  inkludere  personer  med  ansvar  som  går 
innenfor oppgavens tema i en bedrift som har god erfaring med offentlige anskaffelser, 
kan oppgaven vurderes til å ha god validitet. En tverrfaglig sammensetning av deltakere 
styrker  også  troverdigheten  til  dataen.  Likevel  preges  kvalitativ  forskning  av  forholdet 
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mellom forsker og det som studeres, og ved bruk av intervju som forskningsmetode vil 
 kontakten  forsker  har  med  intervjuobjekt  ha  betydning  for  hvordan  dataen  utvikles 
 (Thagaard,  2018).  Det  er  derfor  viktig  å  reflektere  over  deltakerens  adferd  og  hvordan 
 forsker sin bakgrunn kan påvirke svar.  


Gjennom en intervjuguide er det mulig å sikre at intervjuet foregår innenfor de samme, 
 gitte rammene for hvert intervju. Guiden skal sørge for at oppgavens forskningsspørsmål 
 besvares, slik den fremskaffede dataen kan styrke oppgavens reliabilitet. Samtidig følger 
 intervjuene en åpen struktur, slik man unngår at informanten blir ledet inn på spesifikke 
 veier. Et tiltak for å sikre oppgavens troverdighet er å inkludere så mange intervjuobjekter 
 som mulig fra ulike posisjoner i bransjen. På denne måten vil det være mulig å avdekke 
 om enkelte informanters mening er farget av egen posisjon i bransjen.  


Oppgaven  vil  forsøke  å  danne  et  nytt  kunnskapsgrunnlag.  For  å  sikre  reliabiliteten  og 
 validiteten til oppgaven er det gjennomført  et  dokumentstudie i tillegg til intervju for å 
 avdekke  data  som  kan  knyttes  til  problemstillingen.  På  denne  måten  blir  det  en  ekstra 
 kontroll på dataen som er innsamlet, siden det er relativt få objekter som er intervjuet.  


Ved bruk av dokumentstudie som kilde er det viktig å sette innholdet i kontekst, og ut ifra 
 oppgavens problemstilling vurdere kildens reliabilitet og validitet. Dette er nødvendig for å 
 avdekke  viktig  tilleggsinformasjon  og  ledetråder  for  videre  forskning.  Gjennom  en 
 systematisk  evaluering  av  kildene  er  reliabilitet  forsøkt  sikret.  Det  ble  først  gjort  en 
 vurdering av publikasjonssted basert på egen kjennskap til stedet. Dersom dokumenter 
 stammet fra et nettsted av ukjent karakter, ble det gjort ytterligere søk om det aktuelle 
 nettstedet for å gjøre en ny vurdering av kilden. Videre ble det gjort en vurdering av årstall 
 til dokumentene for å sikre at informasjonen kunne være relevant for oppgaven. Årsaken 
 til at årstall ble vektlagt i høy grad var for å få et så dagsaktuelt bilde som mulig siden 
 bransjen  preges  av  store  svingninger.  En  siste  evaluering  for  å  sikre  validitet  var  en 
 vurdering av hvem som er inkludert i artikkelen. Nyhetsartiklene som omhandlet personer 
 med  sentrale  stillinger  eller  kjente  bedrifter  ble  vurdert  til  å  øke  troverdigheten  til 
 innholdet.  


Feilkilder 


Ved  bruk  av  kvalitativ  forskning  samler  forskeren  sammen  et  utdrag  av  data  som 
 presenteres  for  leseren.  Dette  må  gjøres  siden  det  ikke  vil  være  mulig  å  få  med  all 
 informasjonen  på  papir,  noe  som  kan  være  et  problem  for  sammenhengen  til 
 informasjonen.  Reliabiliteten  kan  dermed  påvirkes  når  forskeren  feiler  i  å  oppgi 
 informasjon  som  oppfattes  som  triviell,  men  som  ofte  kan  være  avgjørende  for 
 betydningen til informasjonen.  


Utvelgelse  av  informanter  til  intervju  kan  være  en  mulig  feilkilde.  De  personene  som 
 forskeren har vurdert som mest aktuelle for oppgaven er ikke sikkert er de mest ideelle, 
 noe som kan være en svakhet for oppgavens innhold. Det er i tillegg vanskelig å stille de 
 gode  spørsmålene,  der  validitet  i  datamaterialet  kan  styrkes  ved  at  intervjueren  stiller 


«gode» spørsmål som gir informantene anledning til å komme med innholdsrike og fyldige 
 uttalelser.  


En svakhet med intervju er at svar sjelden kan generaliseres for å gjelde hele bransjen. På 
grunn  av  oppgavens  begrensninger  i  omfang  og  tid  representerer  den  kun  et  utvalg 
mennesker sin subjektive mening, og troverdigheten kan økes ved å intervjue et større 
antall mennesker eller gjennomføre en spørreundersøkelse. 
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En  svakhet  ved  dokumentstudie  er  at  innholdet  til  dokumentene  kan  være  farget  av 
 mottakeren  dokumentet  er  ment  for,  noe  som  kan  svekke  påliteligheten.  Det  er  derfor 
 viktig  å  vurdere  hensikten  med  informasjonen,  der  offentlige  kilder  ofte  skal  skape  et 
 spesielt inntrykk av en situasjon. Følgene av at informasjonen har et tiltenkt publikum kan 
 også være at relevante dokumenter ikke lokaliseres fordi de ikke er offentliggjorte. Det er 
 også en svakhet at forfatter kan være partisk i måten informasjonen legges frem, noe som 
 svekker troverdigheten til materialet. Begge deler påvirker objektiviteten til informasjonen. 


En  feilkilde  tilknyttet  dokumentstudiet  er  utvelgelsen  av  funn.  Gjennom  søkeprosessen 
 skjer  det  en  naturlig  utsiling  som  forskeren  har  liten  kontroll  over  (Jacobsen,  2015). 


Allerede før forsker får sjansen til å velge ut data, er data gjort utilgjengelig enten gjennom 
 at det ikke er alt  som  omhandler temaet som blir registrert  og det  er ikke alt som blir 
 registrert som blir publisert. Dokumentene som er brukt i oppgaven er valgt på bakgrunn 
 av forskers egen vurdering av dataen med hensyn på reliabilitet og validitet. Det er dermed 
 ikke til å unngå at relevant informasjon kan ha blitt oversett eller feilvurdert til å ikke være 
 relevant for oppgaven. 



2.4.3 Troverdighet til analyse av data 


Ifølge Thagaard (2018) er det viktig å være klar over hvordan forsker selv tolker data og 
 hvilken betydning den teoretiske bakgrunnen har for tolkningene som er gjort. Ved bruk 
 av  de  kvalitative  forskningsmetodene  semistrukturerte  intervju  og  dokumentstudie  vil 
 analysen av data baseres på forskerens egen forståelse og tilnærming av informasjon. For 
 å  sikre  reliabilitet,  har  behandlingen  av  dataen  vært  gjennomført  med  en  så  nøytral 
 tilnærming som mulig. Drøftingen i oppgaven er forsøkt gjort fra et objektivt standpunkt 
 for å styrke oppgavens validitet. Dette har også vært viktig for å ikke styre oppgaven i én 
 retning.  


Feilkilder 


Ifølge Silverman (2015) finnes det ingen samstemt måte for hvordan man analyserer data 
 som kommer fra kvalitativ forskning. Med få holdepunkter i teorien kan det være vanskelig 
 for forsker å tolke informasjonen som er fremskaffet, noe som kan føre til at gode poenger 
 går tapt. På den andre siden kan dette være positivt, siden det tillater forskeren å ha et 
 åpent sinn ved vurdering av motstridende saker.  


Selv  om  det  er  forsøkt  å  ha  et  objektivt  standpunkt  gjennom  behandling  av  data  og 
drøfting, kan det være fare for at arbeidet har blitt farget av tidlige hypoteser i tilknytning 
til oppgavens problemstilling. Resultat fra drøfting vil dermed ikke kunne generaliseres for 
å gjelde hele bransjen.   
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3.1  Begreper og lovverk 



3.1.1 Begreper 


Bygg  og  anlegg er  en  fellesbetegnelse  for  all  virksomhet  direkte  knyttet  til  oppføring, 
 ombygging,  reparasjon,  vedlikehold  og  rivning  av  bygninger,  bygging  og  reparasjon  av 
 anlegg, samt annet arbeid som utføres i tilknytning til bygg- og anleggsarbeid (Hugsted, 
 2019).  Bygg-  og  anleggsbransjen  inkluderer  alle  som  er  ansatt  i  offentlig  eller  private 
 foretak og som på en eller annen måte bidrar til oppføring av nybygg og infrastruktur eller 
 rehabilitering  og  vedlikehold  av  allerede  eksisterende  bygg  og  anlegg  (Bygballe,  et  al., 
 2015).  Dette  inkluderer  hele  verdikjeden  fra  planlegging  til  utførelse  og  drift  og 
 vedlikehold.  Bygg  omfatter  de  som  jobber  med  alle  typer  byggverk,  som  boliger, 
 forretningsbygg, skoler og sykehus, mens anlegg omfatter arbeid tilknyttet infrastruktur.  


Prosjekt er et sentralt begrep ved omtale av bygg og anlegg. Et prosjekt er et midlertidig 
 tiltak etablert for å oppnå et mål innenfor gitte tids- og kostnadsrammer (Samset, 2014). 


Begrepet  assosieres  med  det  å  skape  unike  produkter  eller  tjenester,  og  benyttes  i 
 oppgaven som et samlebegrep på organiseringen av aktører. Et prosjekt deles tradisjonelt 
 inn  i  faser  for  å  gi  prosessen  en  formell  beslutningsstruktur,  og  benytter  typisk 
 faseinndelingen  programmeringsfase,  prosjekteringsfase  og  produksjonsfase  (Eikeland, 
 2001). Aktør benyttes om en person eller en virksomhet som er involvert i et prosjekt. I 
 oppgaven  brukes  begrepet  om  byggherre,  rådgivende  og  entreprenør.  De  ulike 
 myndighetsrollene omtales som seg selv.   


En  byggherre  er  enhver  fysisk  eller  juridisk  person  som  står  bak  et  bygge-  eller 
 anleggsarbeid,  og  som  har  rollen  som  bestilleren  og  betaleren  (Regjeringen,  2005).  En 
 offentlig  byggherre er  en  statlig  eid  tiltakshaver.  Offentlige  prosjekter  har  en  statlig 
 eiendomsaktør  som  utøver  eierrollen  på  vegne  av  staten,  der  staten  er  eier  i  juridisk 
 forstand  (Regjeringen,  2005).  Det  vil  si  at  når  staten  skal  gjennomføre  et  bygge-  eller 
 anleggsprosjekt så har staten det overordnede ansvaret for byggesaken, mens offentlige 
 byggherrer  ivaretar  byggherrerollen  utad.  En  leverandør  er  den  som  leverer  varer  og 
 tjenester,  og  omtales  også som tilbyder i anskaffelsessammenheng. I  oppgaven brukes 
 ordet som en felles betegnelse for både rådgivende og entreprenør. 


Bygg og anlegg er en konjunkturutsatt bransje. Konjunktur er en betegnelse brukt om den 
 økonomiske situasjonen i et land eller i en spesiell næring, og kan brukes for å beskrive 
 aktiviteten  i  markedsøkonomien  (Stoltz,  2014).  Bygg-  og  anleggsbransjen  påvirkes  av 
 kortsiktige svingninger i den økonomiske aktiviteten, og disse svingningene betegnes som 
 lavkonjunktur  når  den  økonomiske  trenden  er  under  den  langsiktige  trenden  og 
 høykonjunktur  når  det  er  motsatt (Sundbye,  2017)  Det  offentlige  bygg-  og 
 anleggsmarkedet  dekker  grunnleggende  samfunnsbehov  i  Norge,  og  påvirkes  dermed  i 
 stor grad av samfunnet rundt.   


Når prosjekter påvirkes av omgivelser der kompleksiteten og dynamikken er stor, blir det 
 høy  usikkerhet  tilknyttet  prosjektgjennomføringen  (Samset,  2014).  Usikkerhet  kan 
 defineres som mangel på viten. Følgene av usikkerhet kan være både positive og negative, 
 der det positive utfallet kalles muligheter og det negativet kalles risiko (Austeng, et al., 
 2015). I oppgaven vil usikkerhet knyttes til prosjekt og planlegging. Det er vanlig å skille 



3  Introduksjon til offentlige anskaffelser 
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mellom  to  hovedtyper  usikkerhet;  operasjonell  (intern)  og  kontekstuell  (ekstern) 
 usikkerhet.  Den  operasjonelle  usikkerheten  knyttes  til  selve  gjennomføringen  av  et 
 prosjekt og de faktorene som et prosjekt har en stor del av kontrollen over. Kilden dreier 
 seg  i  hovedsak  om  indre  usikkerhet,  og  grunnlaget  for  å  forbedre  den  operasjonelle 
 usikkerheten  ligger  i  mer  og  bedre  informasjon  som  gir  mer  treffsikre  beslutninger.  En 
 annen type usikkerhet er den kontekstuelle usikkerheten. Dette er en type usikkerhet som 
 går på prosjektets omgivelser, naturen og prosjektets grunnbetingelser (Austeng, et al., 
 2015). Disse ligger helt eller delvis utenfor prosjektets kontroll, og vil være vanskelig å 
 forutse.  



3.1.2 Lovverk  


Myndighetene som byggherre stiller krav til prosjektgjennomføring  og resultat gjennom 
 lover, forskrifter og tilsyn (Rolstadås, 2011). Alle offentlige byggherrer er underlagt Lov 
 om  offentlige  anskaffelser  som  gjelder  for  statlige,  kommunale  og  fylkeskommunale 
 myndigheter, samt offentligrettslige organer. Loven angår anskaffelser av varer, tjenester 
 og  bygg-  og  anleggsarbeider  (Anskaffelsesloven,  2017).  Anskaffelsesloven  skal  sikre  at 
 oppdragsgiveren  opptrer  i  samsvar  med  grunnleggende  prinsipper  som  omhandler 
 konkurranse,  likebehandling,  forutberegnelighet,  etterprøvbarhet  og  forholdsmessighet, 
 og  fremmer  effektiv  bruk  av  samfunnets  ressurser.  Som  et  resultat  skal  loven  sikrer 
 åpenhet  og  ryddighet,  og  følgene  er  at  anskaffelsesprosessen  blir  forutsigbar  for 
 leverandørene uten store overraskelser. 


Offentlige anskaffelser følger gitte terskelverdier som angir hvilken del av regelverket som 
 kommer til henvendelse (Anskaffelsesloven, 2017). Alle offentlige prosjekter over 100 000 
 NOK ekskl. mva. gjennomføres etter Lov om offentlige anskaffelser. Over denne verdien 
 varierer  det  hvilke  bestemmelser  i  anskaffelsesforskriften  som  gjelder  for  det  aktuelle 
 prosjektet basert på kontraktstørrelsen.  


I 2017 ble Lov om offentlige anskaffelser utvidet til å inkludere «del opp eller begrunn»- 
 prinsippet  (Regjeringen,  2018).  Bestemmelsen  skal  gjøre  det  lettere  for  små  og 
 mellomstore  bedrifter  å  delta  i  konkurranser  om  offentlige  kontrakter.  Ved  å  dele  opp 
 anskaffelsen  vil  delkontrakten  være  bedre  tilpasset  de  små  og  mellomstore  bedrifters 
 kapasitet, fagfelt eller geografiske plassering(Regjeringen, 2018). Det er opp til oppdrags-
 giver  å  vurdere  om  en  anskaffelse  skal  deles  opp,  samt  størrelse  og  innhold  i  de  ulike 
 delkontraktene. Oppdragsgiver  må vurdere om anskaffelsen skal deles opp, og hvis det 
 ikke gjøres så skal det gis en kort begrunnelse.  



3.2  Gjennomføring av offentlige prosjekter 



3.2.1 Rollefordeling 


Innenfor statlig bygge- og eiendomsvirksomhet utøver staten en myndighetsrolle på ulike 
 måter. Regjeringen og Stortinget innehar den overordnede styringsrollen for statens egen 
 eiendomsvirksomhet.  Departementene  er  virksomhetsstyrere  for  underliggende 
 virksomheter  som  utøver  og  forvalter  statens  eierskap  til  bygg  og  eiendommer. 


Departementene  har  sine  underliggende  etater  som  fungerer  som  forvaltningsorgan 
 innenfor  sine  begrensede  områder.  For  et  prosjekt  tilhørende  universitets-  og 
 høyskolesektoren  er  for  eksempel  Statsbygg  forvalter,  Kommunal-  og  moderniserings-
 departementet etatsstyrer for Statsbygg, og Kunnskapsdepartementet virksomhetsstyrer 
 for undervisningsinstitusjonen (Regjeringen, 2005). 


En illustrasjon av rollefordelingen vises i figur 2 under.  
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Figur 2: Beslutningshierarki for statlige prosjekter sett fra utførende sitt perspektiv (Lædre, 2006) 



3.2.2 Planlegging og organisering 


Regjeringen er det øverste leddet for statlig planlegging(Haanæs, et al., 2004). Før planer 
 legges frem for Stortinget er det regjeringen som tar stilling til innholdet i disse planene. 


Plandokumenter  går  vanligvis  gjennom  en  lang  behandling  før  de  forvaltes.  Da  vil  de 
 enkelte etater og institusjoner som berøres få komme med sine forslag og kommentarer, 
 før disse samordnes med de respektive fagdepartementene.  


Det  finnes  en  rekke  plandokumenter  som  statsforvaltningen  utarbeider  i  forskjellige 
 sektorer.  Et  eksempel  er  Nasjonal  transportplan  som  er  en  statlig  langtidsplanlegging 
 (Haanæs, et al., 2004). Planen er en Stortingsmelding, og er godkjent i Stortinget. Likevel 
 er  den  ikke  forpliktende  med  hensyn  til  fremtidige  rammer  og  prioriteringer  mellom 
 prosjekter, men den stadfester målsetninger og strategi til de ulike sektorene. Fylkes- og 
 kommuneplanlegging  baseres  på  hva  som  er  av  vesentlig  betydning  for  fylket  og 
 kommunen. Herunder finnes fylkesplaner og kommuneplaner som skal sikre utvikling av 
 området.  Det  er  blant  annet  kommunene  som  har  ansvaret  for  å  utarbeide 
 reguleringsplaner  der  det  planlegges  større  bygg-  og  anleggsarbeider  (Haanæs,  et  al., 
 2004).  


Det er viktig å merke seg skillet mellom politiske og faglige vurderinger. Direktoratene og 
 etatene  må  opptre  som  faginstanser,  mens  departementene,  Regjeringen  og  Stortinget 
 må opptre politisk. Det skilles klart mellom de myndigheter som bestiller en tjeneste, og 
 de  som  har  leverandøransvaret.  Det  er  en  balansegang  mellom  etatene  som  velger  og 
 prioriterer  prosjekter  basert  på  faglig  grunnlag,  og  den  politiske  styringen  som  er  mer 
 samfunnsorientert med mindre målbare resultater (Haanæs, et al., 2004).  


Det  eksisterer  flere  prosjektmodeller  tilknyttet  styring  av  investeringsprosjekter.  Den 
overordnede modellen, Statens prosjektmodell, er utarbeidet av Finansdepartementet for 
å  sikre  at  det  samfunnsmessige  behovet  blir  tilfredsstilt  samt  hindre  kostnads-
overskridelser  (Andersen,  et  al.,  2016).  Modellen  sørger  for  en  kvalitetssikring  av 
konseptvalget  før  regjeringen  går  videre  med  forprosjektet  (KS1),  samt  kvalitetssikrer 
kostnadsoverslag og styringsunderlag før det tas en investeringsbeslutning på Stortinget 
(KS2). Statens prosjektmodell vises i figur 3 under.  
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