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      (1)
Betydning av systematikk i  § 4-3-arbeid  Hva sier nasjonal og internasjonal 



forskning  Utfordringer 


  



(2)
RKBU-ene og RBUP skal 


• Sentrene skal rette seg både mot kommunale og statlige tjenester 


• Bidra til å øke kvalitet og innovasjon i tjenestene innen alle sentrale 
 områder i arbeidet med barn og unges psykiske helse og barnevernet 


• Felles tilskuddsbrev fra Helsedirektoratet og Barne-, ungdoms og 
 familiedirektoratet 


18.12.2014 
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(3)Regionsenter for barn og unges psykiske helse (RBUP Øst og Sør) 


• Kunnskapsoppsummeringer 


• Forskning,  


• Undervisning 


• Formidling 


• Tjenestestøtte 


RBUP Øst og Sør ønsker å utvikle seg til en «tjeneste for tjenestene» 


I de andre regionene 


Regionalt Kunnskapssenter for Barn og Unge (RKBU) 


• RKBU – Vest 


• RKBU – Midt 


• RKBU - Nord 



FIRE REGIONSENTRA 


18.12.2014 
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(4)
Nettressurser 


• UNGSINN (RKBU Nord) Database som graderer kunnskapsgrunnlaget for 
 metoder og tiltak i barnevern og psykisk helse for barn og unge 


www.ungsinn.no 


• IN SUM (RBUP Øst og Sør) Nyopprettet database med oversikt over 
 kunnskapsstatus for tiltak for angst, depresjon og barneverntiltak.  


www.insum.no 


• Psyktest barn (RBUP Øst og Sør) Database som inneholder informasjon om 
 måleegenskaper for tester og kartleggingsverktøy www.psyktestbarn.no  


18.12.2014 


Regionsenter for barn og unges psykiske helse, Helseregion Øst og Sør | www.r-bup.no  4 



(5)
  Tema for dette innlegget 



 Hva er kunnskapsstatus for undersøkelsesarbeidet? 



 Hva menes med «systematisk undersøkelsesarbeid»? 



 Hva er hensikten med systematikk i undersøkelsesarbeidet? 



 Noen kjennetegn ved undersøkelsesarbeidet i følge forskning 



 Mulige gevinster og omkostninger ved standardiserte  undersøkelse 



 Utgangspunkter for videre utvikling av undersøkelsesarbeidet 



(6)6 



      Kunnskapsbasert barnevern 


Med kunnskapsbasert barnevern mener vi at barnevernet skal basere 
 fagutøvelsen på best mulig tilgjengelig vitenskapelig kunnskap sammen 
 med utøverens erfaringer, kritiske og etiske vurderinger, brukernes 


preferanser og med kontekstuelle hensyn.  


             (BLD og Bufdir: FoU-strategi 2009-2012) 



(7)
Kunnskapshåndtering 


Utøverens  
 erfaringer 


Vitenskapelig 
 kunnskap 


Kritiske  
 vurderinger 


Brukernes  
 preferanser 


Kontekstuelle 
 hensyn 
 Etiske 


vurderinger 


ET KUNNSKAPS-
 BASERT 


BARNEVERN 



(8)
Kunnskapsstatus for barnevernundersøkelsen  


• Vanskelig å finne relevant internasjonal forskning – nødvendig med 
 systematisk kunnskapssøk 


• Hypotese: Det fins lite forskning som belyser om noen måter å undersøke 
 på er bedre enn andre til å avdekke omsorgssvikt, mishandling og misbruk 
 av barn 


• Det fins forskning som indikerer at ikke alle saker bør undersøkes på 
 samme måte 


• Det fins internasjonal forskning som belyser hva det er viktig å fokusere på 
 i undersøkelsen 
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(9)
Kunnskapsstatus forts. 


Uni Reseach Health    9 


• Det er utarbeidet detaljerte veiledere for undersøkelsen i mange 
 land/stater 


• Det er utarbeidet modeller og maler, f.eks Barns behov i sentrum og Kvello-
 modellen 


• Disse veilederne og modellene/malene tar som utgangspunkt at 


systematisering vil lede til mer treffsikre konklusjoner og gi barn bedre 
 tilpassete tiltak 


• Norsk forskning avdekker (sammen med tilsyn) svakheter i 
 undersøkelsesarbeidet 


• Det trengs mer forskning! 



(10)
(11)
Modell: Fasene i beslutningsprosessen  


- basert på dokumentanalyse (Backe-Hansen, 2001) 


Informasjonsbearbeiding 


(konstruksjon av barnevernfaglig argumentasjon) 


Integrasjon til en beslutning 
 (matching mellom sak og lov) 


Informasjonsinnhenting 


(presentasjon av barnevernrelevant informasjon) 



(12)
Kvello-modellen 
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(13)
   Risiko eller behov? 



Children at Risk   or  Children in Need  Investigation      or  Assessment 



Hva som er kvalitet i undersøkelsesarbeidet avhenger av hva  undersøkelsen skal utrette: 


Risiko: Har mishandling, overgrep eller vanskjøtsel funnet sted, hvor 
 
stor er sannsynligheten for at det kan gjenta seg? 


Behov: Er barnets utviklingsmessige behov og velferd ivaretatt? 



(14)
Andelen av undersøkelser som ender med  vedtak om tiltak er synkende 


Hele landet: 


2004: 53 % 
2006: 51 % 
2008: 50 % 
2010: 49 % 
2012: 47 % 
    (SSB, 2013) 



(15)
Norsk forskningskunnskap om undersøkelsesarbeidet 


 
Studier av reelle saker, dokumenter og intervju   
(Christiansen & 

Havnen 1998; Drugli & Marthinsen, 1996; Holtan, 1997) 


 Dokumentanalyser (Backe-Hansen, 2001, Engebregtsen,2006;  Skauge, 210; 


Hennum, 2010 & 2014) 


 
Studier av barnevernsarbeideres vurderinger ved vignetter 
(Voll 
 1995; Vogt Grinde, 2004; Bunkholdt, 2006; Skivenes & Stenberg, 2013; Rød 

&Heggdalsvik, 2014) 


 Brukererfaringer via intervju (Ustvedt Christiansen, 1992; Midjo, 2010; 


Nordstoga & Sagatun, 2010; Marthinsen m.fl., 2013) 


 
Undersøkelsespraksis via intervju med ledere 
(eks. Lurie, 2014) 


. 



(16)
Eksempler på trekk ved barnevernets  undersøkelser i følge norsk forskning I  


 
Foreldrene i fokus 


 
- i praksis oftest fokus på mødre, fraværende fedre 


 
Barnet faller lett ut av fokus og er lite direkte involvert. 


 
Foreldres innstilling har betydning for om saksbehandler  opplever det legitimt å fortsette undersøkelsen. 


 
Konklusjonen, om tiltak skal iverksettes, er sterkt påvirket av  foreldrenes innstilling. 


 
Forhold utenfor relasjonen foreldre-barn og/eller foreldre- hjelpeapparatet vies lite oppmerksomhet. 


 
Et flertall av foreldre har positive erfaringer med barnevernet. 



(17)
Eksempler på trekk ved barnevernets  undersøkelser i følge norsk forskning II 


 
En fare for at barn i alvorlig risiko ikke får hjelp. 


 
Manglende samsvar mellom type / omfang behov og type /  omfang hjelp. 


 
Manglende konkretisering av barnas behov. 


 
Rettferdiggjørende argumentasjon. 


 
Alternative beslutninger presenteres sjelden. 


 
….  



(18)
Helsetilsynet 2012 


• Lovbrudd eller forbedringsområder i 40 av 44 kommuner (ikke 
 representativt utvalg): 


• Manglende eller mangelfull planlegging, gjennomføring og oppfølging av 
 undersøkelser 


• Opplysninger om alvorlige forhold ble ikke undersøkt godt nok 


• Barneverntjenesten ikke innhentet relevant og nødvendig informasjon om 
 barnet og familien fra aktuelle instanser som kjente barnet og familien 


• Manglende, eller mangelfulle, barnevernfaglige vurderinger av barnets 
       situasjon og foreldrenes omsorgsevne 


• Tilfeldig om barn ble snakket med eller ikke 


• Mangelfull dokumentasjon på hva som var gjort i mange saksmapper 


• Kommunene med regelbrudd eller forbedringsområder hadde mangelfulle 
 eller manglende rutiner for arbeidet med undersøkelsessaker 
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(19)
Dokument 3:15 (2011 – 2012) 


• Undersøkelse om det kommunale barnevernet og bruken av statlige 
 virkemidler 


• I hvilken grad sikrer de kommunale barneverntjenestene at barn som trenger 
 det, får nødvendig hjelp og omsorg til rett tid? 


• Hvordan har statlige virkemidler blitt brukt for å forbedre måloppnåelsen i det 
 kommunale barnevernet? 


• Konklusjoner: 


• Mange barn får ikke hjelp tidlig nok 


• Det må stilles klarere krav til barneverntjenestenes arbeid med meldinger og 
 undersøkelser 


• Mer bistand til kommunene for å styrke lederkompetanse og internkontroll i 
 barneverntjenestene 


• Oppfølging av barn i hjelpetiltak og fosterhjem er ikke god nok 


• Tilsynsførerordningen må styrkes 


• Tilbudet om hjelpetiltak er utilstrekkelig 


RIKSREVISJONEN 


18.12.2014 
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(20)
Prinsipper for undersøkelsesarbeidet  



(jfr. England, Sverige, Danmark ….) 


 Har barn og unge i sentrum 


 Er basert på kunnskap om barns utvikling 


 Er økologisk (helhetlig) i sin tilnærming 


 Sikrer like muligheter for alle barn 


 Innebærer å samarbeide med barna og deres familie 


 Bygger på styrker så vel som problemer 


 Er tverretatlig /tverrprofesjonell i sin tilnærming, både når det 
 gjelder undersøkelser og tiltak 


 Gjennomføres parallelt med at andre nødvendige intervensjoner og 
 tiltak iverksettes 


 Danner grunnlag for planlegging og evaluering av tiltak 


 Bygger på evidensbasert kunnskap 



(21)
Føringer for systematisering 


• FNs barnekonvensjon 


• BVL §2-1 (Internkontroll og opplæring) 


• NOU 2009:8 Kompetanseutvikling i barnevernet 


• NOU 2012:5 Bedre beskyttelse av barns utvikling 


• Helsetilsynets tilsyn med kommunalt barnevern – svikt i undersøkelser og 
 evaluering 2012 


• 2012: Riksrevisjonen Dok 3:15 (2011 – 2012) 


• Proposisjon 106 L (2012 – 2013) 


• Barndommen kommer ikke i reprise. Strategi for å bekjempe vold og 
 seksuelle overgrep mot barn og ungdom (2014 – 2017) 
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(22)
KVALTITETSDEFINISJON: PROP 106L 


• Barn og familier skal få hjelp som virker 


• Barn og familier skal møte trygge og sikre tjenester 


• Barn og familier skal bli involvert og ha innflytelse 


• Barn og familier skal møte tjenester som er samordnet og preget av 
 kvalitet 


• Barnevernets ressurser skal utnyttes godt 


• Barnevernet skal sørge for likeverdige tjenester 
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(23)
BVL: Undersøkelsens formål 


• BVL § 1-1 


• Sikre at barn og unge som lever under forhold som kan skade deres helse og 
 utvikling, får nødvendig hjelp og omsorg til rett tid 


• BVL § 3–1 


• Spesielt ansvar for å søke avdekket omsorgssvikt, adferds-, sosiale og 
 emosjonelle problemer så tidlig at varige problemer kan unngås 


• BVL §4-3 


• Dersom det er rimelig grunn til å anta at det foreligger forhold som kan gi 
 grunnlag for tiltak etter dette kapitlet, skal barneverntjenesten snarest 
 undersøke forholdet 


Uni Reseach Health    23 



(24)
     Undersøkelsens formål 


 Undersøkelser i barnevernet har til hensikt å identifisere og 


inkludere de barna som har behov for barnevernets tiltak, foreta 
 valg av det mest hensiktsmessige tiltak og fatte beslutninger på 


“rett” tidspunkt. 


 Tema: Treffsikkerhet – styrking av det faglige perspektivet 


 Sagt på en annen måte: 


 « Hva betyr dette ( altså den informasjon jeg nå har hentet inn) for 
 dette barnet» Og ( eventuelt): Hvilket tiltak treffer for denne 


familien/dette barnet 



(25)
    «Systematisk» arbeid 


• Kunnskapsbasert  


• Planlagt  


• Organisert 


• Begrunnet   


• Målrettet  


• Evaluert 


Utfordringene oppstår når denne overordnede forståelsen skal 
operasjonaliseres, det vil si brytes ned til praktisk handling 



(26)
    Systematisk arbeid 



Innholdet i begrepet systematikk lar seg ikke  operasjonalisere uten å ta med innflytelsen fra: 



• verdier  



• etiske vurderinger  



• normer 



• mellommenneskelige relasjoner 



• holdninger 



• idealer 



(27)
Systematikk er kompetent bruk av verktøy 


• Kompetanse: 


• Kunnskapshåndtering 


• Erfaring 


• Skjønn 


• Relasjonskompetanse 


• Fremgangsmåte 


• Evaluering 


• Systematikk forutsetter høy individuell og kollektiv barnevernfaglig 
 kompetanse  


• Individuell kompetanse; hver enkelt barnevernarbeiders utøverkompetanse 


• Kollektiv kompetanse; tjenestens implementeringskompetanse 


• Implementeringskompetanse: Forutsetninger for å kunne innføre og 
 vedlikeholde systematisk arbeidsmåte 
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(28)
  Rammen for undersøkelsesarbeidet 



 Systematikk styrker undersøkelsesarbeidet. 



 Standardisering uten rigiditet. 



 Legge til rette for åpenhet og deltakelse gjennom hele  undersøkelsesprosessen. 



 For å fungere i praksis må maler og verktøy oppleves 



forståelige, meningsfulle, nyttige og relevante – helst for både  barnevernsarbeider og klient. 



 Dersom vi i mange undersøkelser fraviker «vår mal», er det  behov for revisjon av malen, eller kanskje heller; behov for å  utvikle eller avklarte hva som er vår alternative måte å 



gjennomføre undersøkelsen på. 



(29)
  Fra informasjon til beslutning 



 Minst ett stoppunkt underveis for å kunne justere kursen. 



 Sikre beslutning i «rett tid» - tydeliggjøre beslutningspunktet 



 Legge vurderinger og foreløpige konklusjoner fram for de det  gjelder. 



 Sikre «utenfra-blikk» 



 Vurdere ulike beslutningsalternativer – kunnskap og realisme  når det gjelder tiltak 



 Følge opp, evaluere og lære av beslutninger vi har foretatt. 



(30)
Vanlige svakheter i beslutningsprosessen 



 Overdreven vektlegging av informasjon som er  iøynefallende og følelsesbetont 



 Vanskeligheter med å korrigere førsteinntrykk i lys av  ny informasjon 



 For stor tillit til forutfattede teorier og prinsipper 



 For stor tillit til stereotype oppfatninger og til  konsistens i informasjonen 


      


     (Munro, 1999)  



(31)
Kan praksis lære av forskningsmetode? 


• Prinsipper for forskning på omsorgssvikt: 


• Skille omsorgssviktende atferd fra skaden for barnet 


• Skille omsorgssviktende atferd fra årsaker og motiver 


• Analysere helheten separat og til slutt 


• Kategorisere omsorgssvikt (emosjonell, kognitiv, tilsyn/veiledning og 
 fysisk) 


• Skille barnets opplevelse av omsorgssvikt fra den faktiske 
 omsorgssviktende atferden 


• Identifisere alvorlighet og varighet 


• Oppgi tidsrommet for måling av omsorgssviktende atferd 


KOMPETANSE ER EN SYSTEMATISK FREMGANGSMÅTE 


18.12.2014 
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(32)
Forts. 


• Variere måleinstrumenter i henhold til barns utvikling 


• Etablere klima for selvrapportering av ulovlige og uakseptable handlinger 


• Basert på erfaring og forskning må det etableres terskler for skade 


Definition and measurement of neglectful behaviour: some principles and 
 guidelines, Murray A. Straus, Glenda Kaufman Kantor, Child Abuse and   


Neglect 29 (2005) 19-29 


18.12.2014 
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(33)
  Hva skal undersøkelsene lede fram til 


 
Deskriptive slutninger, dvs; En beskrivelse og vurdering av  situasjonen barnet befinner seg i 



  Kausalslutninger, dvs; En begrunnet antakelse om årsaker i  omgivelser og samspill, - og konsekvenser for barnet 



  Prediktive slutninger, dvs; vurdering av hvilke konsekvenser det vil  kunne ha for barnet å forbli i situasjonen  



  Komparative slutninger; dvs; en konklusjon om handlingsvalg basert 

på en vurdering av fordeler og ulemper for barnet ved a) å forbli i 

samme situasjon, b) mulighet for endringer i situasjonen der barnet 

er, c) å motta tiltak utenfor hjemmet
        


(34)
     Standardisert undersøkelsesarbeid 


 Øker forutsigbarhet / gjennomsiktighet 


 Tydeligere basert på forskning / teori 


 Sikrer en helhetlig kartlegging 


 Sikrer at barnets behov er i sentrum 


 Skaper trygghet for utøveren 


 Reduserer individuelle ”tilbøyeligheter” 


 Styrker grunnlaget for beslutning / valg av tiltak 


(Jfr. Léveillé & Chamberland, 2010; Moesby-Jensen & Schjellerup Nielsen, 2013) 



(35)
Noen eksempler på guidelines 


• Rutinehåndbok for barneverntjenesten i kommunene kapittel 4, 
 Undersøkelsessaker, BLD 2006 


• Early identification, assessment of needs and intervention, The Common 
   Assessment Framework for children and young people. A guide for 


  practitioners. Children’s Workforce Development Council (CWDC), UK 


• Domestic Violence and Assessing Risk to Children, Dr Leah Bromfield, 
   National Child Protection Clearinghouse, Australia 


• Assessing the risks to children from domestic violence, Julie Healy and 
   Madeleine Bell, Barnardo’s, Northern Ireland 


• Assessing Children in Need and their Families: Practice Guidance, 
   Department of Health, London, UK 


• Reporting & Investigating Suspected Child Abuse & Neglect, Michigan 
   Judicial Institute, USA 


18.12.2014 
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(36)
Kvello-modellen 
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(37)
    Barns behov i centrum 



(38)
Andre hjelpemidler 


• Systematiske fagmetoder 


• Observasjon og videoopptak av samspill 


• Standardiserte kartleggingsinstrumenter 


• Forsøk på endring av samspill som del av undersøkelse 


• Når, for hvem, til hva? 
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(39)
Eksempelet familieråd 


• Results: After controlling for initial differences, FGC-children experienced 
 higher rates of re-referral to CPS compared to the group that had been 
 processed in traditional investigations. They were more often re-referred 
 due to abuse (min uth.), were more often re-referred by the extended 
 family, were longer in out-of-home placements, but tended over time to 
 get less intrusive support from the CPS.  


• Conclusions: The findings did not support the alleged effectiveness of the 
 FGC model compared to traditional investigations in preventing future 
 maltreatment cases.  


(Sundell & Vinnerljung 2004) 
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(40)
  Utgangspunkter for videre utvikling av  undersøkelsesarbeidet 


 
Systematikk styrker undersøkelsesarbeidet 


 
«Gjøre det rette» og «gjøre det riktig» er viktige hensyn som må  forenes 


 
Det er viktig å redusere uønsket variasjon 


 
Åpenhet og deltakelse er viktige hensyn som må avveies mot risiko  for barnet 


 
For å fungere i praksis må maler og verktøy oppleves forståelige,  meningsfulle, nyttige og relevante  


 
Systematikk vil styrke «kjernebarnevernet» 


 
Forskning er nødvendig, særlig forskning om virksomme metoder 

for å avdekke omsorgssvikt, mishandling og misbruk av barn? 



(41)18.12.2014 
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  RELATERTE DOKUMENTER

  
    
      
          
        
            Prop. 121 S(2018 – 2019)Proposisjon til Stortinget (forslag til stortingsvedtak)
        
      

        Likevel er det samfunnsforhold i Norge som  kan redusere barn og unges psykiske helse og  livskvalitet: En høy andel barn og unge lever i  familier med lav inntekt, mange unge

    
      
          
        
            Europeisk befaring ved Senter for barne- og ungdomspsykiatri
        
      

        Møte med direktør, forskningssjef og undervisningssjef ved (Regionsenter for barne- og ungdomspsykiatri, Helseregion Øst og

    
      
          
        
            Forskningsbasert kunnskap i habilitering
        
      

        Figur 20 Viser forskjeller mellom HABU, HAVO og kombinerte enheter i hvor enige eller uenige respondentene er i om de deltar i ulike fora på arbeidsplassen der aktuell

    
      
          
        
            Innspill til nasjonal forsknings- og innovasjonsstrategi for helse- og omsorgssektoren
        
      

          Globalisering: Det vises også til hvordan globalisering med økt gjensidig avhengighet og sårbarhet  påvirker helse og at det på flere områder er behov for overnasjonale

    
      
          
        
            “” Respekt,tilgjengelighet og faglig dyktighet
        
      

        Helse- og omsorgsdepartementet besluttet i januar 2007 at Helse Sør RHF og Helse Øst RHF skal slås sammen til en helseregion Helse Sør-Øst RHF senest innen 1.. Målet er å sikre
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